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MRSAdgdsfald | 2014 var som gnistn krudttgnde
Kaedereaktion af bekymringer | og udenfor svinesektore
Negativt syn pa medierne, der opleves som hysteriske.

V Hvad skal vi huske, nar vi kommunikerer om MRSA?
V Generelle huskeregler for kommunikation om risiko?
V Hvordan kan man ga i dialog med iKkgpersoner?

V Hvordan kan man bruge medierne?



Hvad er risikokommunikation?




Hvilke seaerlige udfordringer er der
ved at kommunikere om risiko?

V Sandsynlighedsveert at forsta for mange
\/ Arsagvirkningsforhold; kan vaere komplekse

V Usikkerhed hvordan forsta det og hvordan traeffe
beslutninger under usikre vilkar?

V Risiko kan ikke reduceres til tal og data
V En risiko er altid en risiko for nogen
V Risikokommunikation sker altid | en kontekst



Kontekst for kommunikation om risiko

Videnskak
(objekti



Kontekst for kommunikation om risiko

Juel
(op e af risiko)



Risikoen opleves mindre Risikoen opleves stagrre

D> v Dy Dy Dy Dy D>y D

Risiko opleves individuelt

velkendt
fortrolig med
synlig

frivillig
kontrollerbar
retfaerdig
kronisk

Ikke dadelig

A

> v v Dy Dy v D

ukendt

Ikkefortrolig med
usynlig

ufrivillig

Ikke kontrollerbar
uretfeerdig
katastrofe
dadelig

Kilde PaulSlovic Scienceyol 336 s. 28685, 1987



Hvordan kan man ga i dialog
med ikkefagpersoner?

Et mgde mellem to begrebsverdener:

-VldenskabenSStatlstlk sandsynllghed evidens
risk-benefito SU NI IdGYAYISNE NJ

- HverdagensPersonlige erfaringer, beretninger,
risikoopfattelse, preeferencer, viden, kultur,
OGN NRASNE AY(iSNBAEaSNX




Den agerende og kritiske modtager

A Folk er generelt mere veluddannede og
mindre autoritetstro

A Ikkefagfolk ops@ger i stigende grad selv
Information om risici via Internettet

A De er ikke forudsaetningslgse modtagere af
risikoinformation, men aktive, forudindtagede,
INROGAA]TSX



Fra risikoautoritet til risikovejleder

A Den nye lsegpersorgrakter udfordrer
traditionelle mader at kommunikere risiko pa
(hvor denvidende ekspert belaerer den uvidende
laegperson)

A Fordrer evnen til at lytte til og anerkende andres
risikopositioner, uden at miste taget 1 sin egen
(dette vil vi kalde for anerkendende risikokem
munikation)



Anerkendendeisikokommunikation
- udfordringer, roller og kompetencer

Afdaekke problemer og behov (DETEKTIVEN

Lytte og spgrge uddybende (ANTROPOLOGEN) cdaidiog
Afklare risikoopfattelsen (PSYKOLOGEN)

Spejle personenes egne erfaringer (KOLLEGAEN)
Drgfte alternativer (FORHANDLEREN) Risik@parring
Udfordre risikoopfattelsen (DEBATTOREN)

Formidle faglig viden (EKSPERTEN)
Svare pa spgrgsmal (BREVKASSEREDAKTZREN) instriisto
Pavirke risikoopfattelsen (MISSIONZAREN)

Kilde:Thomas Breck013)
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Eksempel pa medieret risikopastand
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Landbrugsorganisation bringer bgrn i
alvorlig MRSA-smittefare

Med sin skolebesggso

dning afprever Landbrug & Fadevarer smitsomheden af de

1te svine-MRSA-bakterier pa flere tusinde bermn om aret. Et biologisk forsgg, der kan

fa fatale konsekvenser

Debat
Kjeld Hansen 31. juli 2014 Kommentarer (12)
Relaterede artikler Lille Signe er med bgimehaven pa den store

o i svinefabrik for at laere, hvor maden kommer fra.
Hvorfor ma vi ikke vide, hvilke  Neeste dag skal hun med mor over pa
svinefarme der er inficeret med  plejehjemmet for at bespge morfar. Lyder det

WL VSN




Er der risiko ved gardbesg@g pa svinefarr

Der eningen grund til at udsaette skolebgrn for den risiket kan

godt veere, at de ikke selv bliver syge, men de besgger deres
bedsteforaeldre pa plejehjemmene, og det er dem, der ikke kan tale at
fa denne her bakterie, siger Hans Jagrn Koli8&4}il TV2 News.
(www.nyhederne.tv2.dk25/8/2014)

Med de oplysninger vi har, sa er det sadan, at man skal veere
eksponeret for smittede svin i lang tid og mere end en dag. Ifglge
vores oplysninger, sa er et kortvarigt besgg i en stald uden direkte
kontakt til svinenekke nogen speciel stor risikofakfor at man

bliver smittet, siger Sgren Brostrgm (SST).
(www.nyhederne.tv2.dk25/8/2014)



http://www.nyhederne.tv2.dk/
http://www.nyhederne.tv2.dk/

Hvad skal vi huske, nar vi
kommunikererom MRSA?

V Husk at sandsynlighed er sveert for mange. Veer
konkret og brug fx analogier eller piktogrammer

V Veert aben om usikkerheglhvor har vi sikker viden,
og hvor er vi pa mere usikker grund?

V Husk at kommunikation om risiko aldrig foregar
isoleret, sa veer bevidst om konteksten

V Husk at modtageren kan have et helt anderledes
nerspektiv pa risikoen ved MRSA, end vi har

V Husk at der er kulturelle og samfundsmaessige
nerspektiver pa MRSHAsikoen, vi maske ikke ser

V Husk at medierne spiller en stor rolle for risikobilled




Hvad er mediernes rolle |
risikokommunikation om MRSA?

1) Kanal medierneer enovervejendepassiv
Kanalfor transmissioraf oplysningil
porgerneom risikoenved MRSA

2) Arena- medierneer enarena fordiskursive
kampeom atdefinererisikoenved MSRAog
anvisehandlinger

3) Aktivist- medierneer aktive medskabereaf
iInformation om MRSAennemkritisk
journalistisk kampagnemv.
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bakterien MRSA for dig?

Svinebakterie kan give infektioner og bylder, men raske mennesker bliver
sjeldent alvorligt syge.
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MRSA-bakterien kan vaere farlig for mennesker, fordi den kan give infektioner, s&r ogn
fra dyr til mennesker, og derfor er der stor risiko for at f3 bakterien, hvis man er | kontakt
svinebesatinger. Foto: Henning Bagger © Scanpix
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Myndigheder vildleder om risiko for

MRSA-smitte
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Af Mette Kathrine Larsen og Katrine Jo Andersen, Radio24syvV Tirsdag den 16. september 2014, 18:55
Fire patienter er formentlig smittet med MRSA efter Kor op til 31,3 km/L
tilberedning af ked. Alligevel fastholder myndighederne, at med Audi ultra.
den multiresistente svinebakterie ikke kan overfares til » Tjek forbruget p
mennesker via madvarer. Misvisende, mener eksperter. dine daglige kareture.
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o Intet tyder pa, at den multiresistente , . —
ki svinebakterie MRSA kan overfores til
Inkl. moms. mennesker via madvarer.
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http://www.tvsyd.dk/artikel/257320:Sevideo--
SvineMRSAI-hver-femte-pakkesvinekOed

(o=

Hver femte pakke med dansk svinéked indeholder svine-MRSA. Foto: Tais Tullin, TV SYD

SYDJYLLAND == [[FEE
SE SVINE-MRSA | HVER FEMTE PAKKE

SVINEK@D 4 t[j\/’
Tirsdag 23-09-14 kl. 19.30 - af Signe Dohn LS t

Hele 21 % af pakker med svinekod i de danske kelemontrer er inficeret med svine-MRSA. Det
viser en undersggelse, TV SYD har lavet hos Fodevarestyrelsen og DTU Fedevareinstituttet.
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MRSA | danske medier 2013
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